Polityka prywatnosci

obowiazuje od 22 wrzesnia 2022

Ponizszy dokument (dalej POLITYKA PRYWATNOSCI) okre$la zasady zapisywania i uzyskiwania dostepu do danych na
URZADZENIACH UZYTKOWNIKOW korzystajacych z SERWISU do celéw Swiadczenia USEUG ELEKTRONICZNYCH przez
ADMINISTRATORA oraz zasady gromadzenia i PRZETWARZANIA DANYCH 0SOBOWYCH UZYTKOWNIKOW, ktére zostaty
podane przez nich osobiscie i dobrowolnie za posrednictwem narzedzi dostepnych w SERWISIE.

POLITYKA PRYWATNOSCI jest integralng czeScia REGULAMINU, ktéry okreSla zasady, prawa i obowigzki
UZYTKOWNIKOW korzystajacych z SERWISU.
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Definicje
Ponizsze definicje uzyte w niniejszym dokumencie zostaly zapisane WIELKIMI LITERAMI.

¢ ADMINISTRATOR SERWISU / DANYCH - ADMINISTRATOREM SERWISU oraz ADMINISTRATOREM DANYCH (dalej
ADMINISTRATOR) jest osoba fizyczna, Julia Skibifiska zamieszkala w Warszawie, Swiadczaca ustugi droga
elektroniczng za posrednictwem SERWISU.

* ANONIMIZACJA - nieodwracalny proces operacji na danych, ktéry niszczy / nadpisuje DANE OSOBOWE,
uniemozliwiajac identyfikacje lub powigzanie danego rekordu z konkretnym UZYTKOWNIKIEM lub osoba
fizyczna.

¢ COOKIES - dane tekstowe gromadzone w formie plikéw zamieszczanych na URZADZENIU UZYTKOWNIKA.

e DANE OSOBOWE - oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0s0bie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowa lub spoteczng tozsamos$¢ osoby fizycznej.

¢ FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz elektroniczny umozliwiajacy kontakt z USLUGODAWCA poprzez
wystanie przez USEUGOBIORCE wiadomosci e-mail z poziomu SERWISU.

¢ FORMULARZ ZAMOWIENIA - formularz elektroniczny umozliwiajacy ztozenie ZAMOWIENIA w SKLEPIE.

e HASLO - cigg znakéw alfanumerycznych, wygenerowany podczas REJESTRACII badZz ustanowiony przez
USLUGOBIORCE w procesie zmiany HASEA, konieczny do autoryzacji w trakcie uzyskiwania dostepu do
KONTA.

e KLIENT - USLUGOBIORCA, ktory zamierza zawrze¢ lub zawart UMOWE SPRZEDAZY ze SPRZEDAWCA.

¢ KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowa.

e KONTO - USLUGA ELEKTRONICZNA, ktéra jest zbiorem zasobéw oznaczonym LOGINEM oraz HASLEM
i pozwala na korzystanie przez USLUGOBIORCE z dodatkowych funkcjonalno$ci/ustug w SERWISIE.

¢ LOGIN - indywidualna nazwa KONTA USLUGOBIORCY zarejestrowanego w SERWISIE, bedaca unikatowym
identyfikatorem tekstowym lub adresem e-mail tego USEUGOBIORCY.

e NARUSZENIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH - oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do DANYCH OSOBOWYCH przesylanych, przechowywanych lub
w inny sposéb przetwarzanych.

e NEWSLETTER - biuletyn informacyjny w formie elektronicznej stuzacy do statej komunikacji USEUGODAWCY
z SUBSKRYBENTAMI korzystajacymi z ustugi SUBSKRYPCII.

* OGRANICZENIE PRZETWARZANIA - jest to oznaczenie przechowywanych DANYCH OSOBOWYCH w celu
ograniczenia ich przyszlego PRZETWARZANIA.

¢ PODMIOT PRZETWARZAJACY (PROCESOR) - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu ADMINISTRATORA.

¢ PRODUKT - dostepna w SKLEPIE ustuga, utwor lub rzecz ruchoma bedaca przedmiotem UMOWY SPRZEDAZY.

¢ PROFILOWANIE - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH, ktore
polega na wykorzystaniu DANYCH OSOBOWYCH do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby fizycznej,
w szczeg6lnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie.

¢ PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka niebedaca osobg prawna, ktérej odrebna ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna i wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalno$c gospodarcza.


https://psychoinspiracja.pl/docs/regulamin-serwisu.pdf

PRZETWARZANIE - oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na DANYCH OSOBOWYCH lub
zestawach DANYCH OSOBOWYCH w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

PSEUDONIMIZACJA - oznacza przetworzenie DANYCH OSOBOWYCH w taki sposéb, by nie mozna ich bylto juz
przypisa¢ konkretnej osobie, ktérej dane dotycza, bez uzycia dodatkowych informacji, pod warunkiem ze takie
dodatkowe informacje sa przechowywane osobno i sa objete $rodkami technicznymi i organizacyjnymi
uniemozliwiajacymi ich przypisanie zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej.
REGULAMIN - regulamin SERWISU dostepny pod adresem https://psychoinspiracja.pl/regulamin-serwisu,
bedacy regulaminem $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng.

REJESTRACJA - procedura zakladania KONTA.

RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych).
SERWIS - serwis internetowy "Psychoinspiracja.pl" dziatajacy pod adresem https://psychoinspiracja.pl.
SERWISY ZEWNETRZNE - serwisy internetowe partneréw, ushugodawcéw lub ustugobiorcéw wspoélpracujacych
Z ADMINISTRATOREM.

SKLEP - sklep internetowy "Psychoinspiracja.pl”, dziatajacy pod adresem https://psychoinspiracja.pl/sklep.
SUBSKRYBENT - USLUGOBIORCA korzystajacy z ustugi NEWSLETTERA.

SUBSKRYPCJA - USLUGA ELEKTRONICZNA S$wiadczona przez USEUGODAWCE na rzecz USEUGOBIORCY
w ramach NEWSLETTERA, pozwalajagca SUBSKRYBENTOM na otrzymywanie cyklicznych wiadomosci e-mail
przesytanych przez USLUGODAWCE.

UMOWA O SWIADCZENIE USELUG DROGA ELEKTRONICZNA - umowa zawierana miedzy USEUGOBIORCA
a USLUGODAWCA na czas korzystania z SERWISU przez USLUGOBIORCE, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie
USLUG ELETRONICZNYCH.

UMOWA SPRZEDAZY - umowa sprzedazy PRODUKTU zawarta miedzy SPRZEDAWCA a KLIENTEM za
posrednictwem SKLEPU, bedagca UMOWA ZAWARTA NA ODLEGLOSC.

UMOWA ZAWARTA NA ODLEGLOSC - umowa zawarta z KLIENTEM w ramach zorganizowanego systemu
zawierania uméw na odleglos¢ (SKLEPU), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wylacznym
wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby $rodkéw porozumiewania sie na odleglos¢ do chwili zawarcia
umowy wiacznie.

URZADZENIE - elektroniczne urzadzenie wraz z oprogramowaniem, za poSrednictwem ktérego UZYTKOWNIK
uzyskuje dostep do SERWISU.

USELUGA ELEKTRONICZNA - $wiadczenie ustug droga elektroniczna w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng przez USLUGODAWCE na rzecz USEUGOBIORCY za
posrednictwem SERWISU, zgodnie z UMOWA O SWIADCZENIE USEUG DROGA ELEKTRONICZNA.
USLUGODAWCA, SPRZEDAWCA — wlasciciel SERWISU bedacy osoba fizyczna - Julia Skibinska.

UZYTKOWNIK, USEUGOBIORCA - kazda osoba fizyczna, uzyskujgca dostep do SERWISU i korzystajaca z ustug
$wiadczonych za posrednictwem SERWISU przez USLUGODAWCE.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli KLIENTA stanowigce oferte zawarcia UMOWY SPRZEDAZY ze SPRZEDAWCA
na przynajmniej jeden egzemplarz PRODUKTU.

ZGODA - zgoda osoby, ktorej dane dotycza oznacza dobrowolne, konkretne, Swiadome i jednoznaczne
okazanie woli, ktorym osoba, ktérej dane dotycza, w formie oS$wiadczenia lub wyraznego dziatania
potwierdzajacego, przyzwala na PRZETWARZANIE dotyczacych jej DANYCH OSOBOWYCH.

§2
Inspektor Ochrony Danych

Na podstawie art. 37 RODO, ADMINISTRATOR nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

W sprawach dotyczacych PRZETWARZANIA danych, w tym DANYCH OSOBOWYCH, nalezy kontaktowac sie
bezposrednio z ADMINISTRATOREM.
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Rodzaje plikow COOKIES w SERWISIE

Pliki COOKIES ze wzgledu na pochodzenie dzielg sie na:

1) COOKIES wewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z URZADZENIA UZYTKOWNIKA przez system
teleinformatyczny SERWISU;

2) COOKIES zewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z URZADZENIA UZYTKOWNIKA przez systemy
teleinformatyczne SERWISOW ZEWNETRZNYCH. Skrypty SERWISOW ZEWNETRZNYCH, ktére moga


https://psychoinspiracja.pl/sklep
https://psychoinspiracja.pl/regulamin-serwisu
https://psychoinspiracja.pl/

umieszcza¢ pliki COOKIES na URZADZENIACH UZYTKOWNIKA, zostaly $wiadomie umieszczone
w SERWISIE poprzez skrypty i ustugi udostepnione i zainstalowane w SERWISIE.

Pliki COOKIES ze wzgledu na czas dzialania dzielq sie na:

1) COOKIES sesyjne - pliki zamieszczane i odczytywane z URZADZENIA UZYTKOWNIKA przez SERWIS
podczas jednej sesji danego URZADZENIA. Po zakonczeniu sesji pliki sa usuwane z URZADZENIA
UZYTKOWNIKA;

2) COOKIES trwale - pliki zamieszczane i odczytywane z URZADZENIA UZYTKOWNIKA przez SERWIS do
momentu ich recznego usuniecia. Pliki nie sa usuwane automatycznie po zakonczeniu sesji URZADZENIA
chyba, ze konfiguracja URZADZENIA UZYTKOWNIKA jest ustawiona na tryb usuwanie plikéw COOKIES po
zakonczeniu sesji URZADZENIA.

Pliki COOKIES ze wzgledu na pelnione w SERWISIE funkcje dzielq sie na:

1) Niezbedne - te pliki COOKIES zapewniaja anonimowe dziatanie podstawowych funkcji i zabezpieczen
SERWISU. Sa absolutnie niezbedne do prawidlowego funkcjonowania SERWISU;

2) Analityczne - te pliki COOKIES pomagaja dostarcza¢ informacje o wskaznikach liczby odwiedzajacych,
wspotczynniku odrzucen, Zrédle ruchu itp. Shuza do zrozumienia, w jaki sposéb UzZYTKOWNICY wchodza
w interakcje ze stronqg internetowa SERWISU;

3) Funkcjonalne - te pliki COOKIES pomagaja wykonywa¢ okreslone funkcje, takie jak udostepnianie
zawarto$ci SERWISU na platformach mediéw spotecznosSciowych, zbieranie informacji zwrotnych i inne
funkcje SERWISOW ZEWNETRZNYCH;

4) Reklamowe - te pliki COOKIES monitoruja UZYTKOWNIKOW w witrynach i zbierajg informacje w celu
dostarczania dostosowanych reklam. Stuza do dostarczania UZYTKOWNIKOM odpowiednich reklam
i kampanii marketingowych;

5) Wydajnosciowe - te pliki COOKIES stuza do zrozumienia i analizy kluczowych wskaznikéw wydajnosci
SERWISU, co pomaga zapewni¢ lepsze wrazenia UZYTKOWNIKOM,;

6) Inne - te pliki COOKIES nie zostaty sklasyfikowane w zadnej innej kategorii.
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Bezpieczenstwo skladowania danych

Mechanizmy skladowania i odczytu plikow COOKIES

Mechanizmy skladowania, odczytu i wymiany danych pomiedzy plikami COOKIES zapisywanymi na
URZADZENIU UZYTKOWNIKA a SERWISEM sg realizowane poprzez wbudowane mechanizmy przegladarek
internetowych i nie pozwalaja na pobieranie innych danych z URZADZENIA UZYTKOWNIKA lub danych innych
witryn internetowych, ktére odwiedzal UZYTKOWNIK, w tym DANYCH OSOBOWYCH ani informacji poufnych.
COOKIES wewnetrzne

Zastosowane przez ADMINISTRATORA pliki COOKIES sa bezpieczne dla URZADZEN UZYTKOWNIKOW i nie
zawieraja skryptow, tresci lub informacji mogacych zagraza¢ bezpieczenstwu DANYCH OSOBOWYCH lub
bezpieczenstwu URZADZENIA z ktorego korzysta UZYTKOWNIK.

COOKIES zewnetrzne

ADMINISTRATOR dokonuje wszelkich mozliwych dziatan w celu weryfikacji i doboru partneréw SERWISU
w kontekscie bezpieczenstwa UZYTKOWNIKOW. ADMINISTRATOR do wspolpracy dobiera znanych, duzych
partneréw czesto o globalnym zaufaniu spotecznym. Nie posiada on jednak pelnej kontroli nad zawartoscia
plikéw COOKIES pochodzacych od zewnetrznych partneréw. Za bezpieczenstwo plikéw COOKIES, ich
zawarto$¢ oraz zgodne z licencja wykorzystanie przez zainstalowane w SERWISIE Skrypty, pochodzacych
Z SERWISOW ZEWNETRZNYCH, ADMINISTRATOR nie ponosi odpowiedzialnosci na tyle, na ile pozwala na to
prawo. Lista partneréw zamieszczona jest w dalszej cze$ci POLITYKI PRYWATNOSCI.

Kontrola plikow COOKIES

1) UzYTKOWNIK moze w dowolnym momencie, samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczace zapisywania,
usuwania oraz dostepu do danych zapisanych plikéw COOKIES przez kazda witryne internetowa.
2) Informacje o sposobie wylaczenia plikow COOKIES w najpopularniejszych przegladarkach internetowych
sq dostepne na stronach:
a) Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Chrome
b) Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Edge
C) Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Firefox
d) Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Opera
e) Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce Safari


https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

3) UZYTKOWNIK moze w dowolnym momencie usuna¢ wszelkie zapisane do tej pory pliki COOKIES,
korzystajac z narzedzi URZADZENIA UZYTKOWNIKA, za posrednictwem ktérego UZYTKOWNIK korzysta
z ushug SERWISU.

Zagrozienia po stronie UZYTKOWNIKA

ADMINISTRATOR stosuje wszelkie mozliwe $rodki techniczne w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych
umieszczanych w plikach COOKIES. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze zapewnienie bezpieczenistwa tych
danych zalezy od obu stron w tym dzialalnosci UZYTKOWNIKA. ADMINISTRATOR nie bierze odpowiedzialnosci
za przechwycenie tych danych, podszycie sie pod sesje UZYTKOWNIKA lub ich usuniecie na skutek swiadomej
lub nieSwiadomej dzialalno$¢ UZYTKOWNIKA, wiruséw, koni trojanskich i innego oprogramowania
szpiegujacego, ktérymi jest lub bylo zainfekowane URZADZENIE UZYTKOWNIKA. UZYTKOWNICY w celu
zabezpieczenia sie przed tymi zagrozeniami powinni stosowac sie do ogdlnie przyjetych zasad bezpiecznego
korzystania z sieci Internet.

Przechowywanie DANYCH OSOBOWYCH

ADMINISTRATOR zapewnia, ze dokonuje wszelkich staran, by przetwarzane DANE OSOBOWE wprowadzone
dobrowolnie przez UZYTKOWNIKOW byty bezpieczne, dostep do nich by} ograniczony i realizowany zgodnie
z ich przeznaczeniem i celami PRZETWARZANIA. ADMINISTRATOR zapewnia takze, ze dokonuje wszelkich
staran w celu zabezpieczenia posiadanych danych przed ich utrata poprzez stosowanie odpowiednich
zabezpieczen fizycznych jak i organizacyjnych.

Przechowywanie HASEE

ADMINISTRATOR o$wiadcza, ze HASEA przechowywane sa w zaszyfrowanej postaci, uzywajac najnowszych
standardow i wytycznych w tym zakresie. Deszyfracja podawanych w SERWISIE HASEE dostepu do KONTA jest
praktycznie niemozliwa.
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Cele, do ktorych wykorzystywane sa pliki COOKIES

Pliki COOKIES sg stosowane w SERWISIE w nastepujacych celach:

1) usprawnienie i utatwienie dostepu do SERWISU;

2) personalizacja SERWISU dla UZYTKOWNIKOW;

3) umozliwienie logowania do SERWISU;

4) marketing, remarketing w SERWISACH ZEWNETRZNYCH;

5) ustugi serwowania reklam;

6) ustugi afiliacyjne;

7) prowadzenie statystyk (UZYTKOWNIKOW, liczby odwiedzin, rodzajow urzadzer itp.);
8) serwowanie ustug multimedialnych;

9) $wiadczenie ushug spotecznosciowych.
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Cele PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

DANE 0SOBOWE dobrowolnie podane przez UZYTKOWNIKOW sa przetwarzane w nastepujacych celach:
1) realizacja USLUG ELEKTRONICZNYCH:
a) ushugi REJESTRACIH i utrzymania KONTA UZYTKOWNIKA w SERWISIE i funkcjonalnosci z nim
zwiazanych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
b) ushugi NEWSLETTERA w tym przesylania za zgoda tresci reklamowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

c) komentowania / polubienia wpiséw w SERWISIE bez konieczno$ci REJESTRACII (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

d) udostepniania informacji o tresci umieszczanej w SERWISIE, w serwisach spotecznosciowych lub
innych witrynach (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

e) umozliwiajacych korzystanie ze SKLEPU (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2) komunikacja ADMINISTRATORA z UZYTKOWNIKAMI w sprawach zwigzanych z SERWISEM oraz ochrong
danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

3) zawieranie UMOW SPRZEDAZY pomiedzy ADMINISTRATOREM SERWISU a UZYTKOWNIKIEM oraz realizacja
dyspozycji odstapienia od zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

4) obstuga reklamacji i innych zgtoszen UZYTKOWNIKA (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

5) zapewnienie prawnie uzasadnionego interesu ADMINISTRATORA (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane o UZYTKOWNIKACH gromadzone anonimowo i automatycznie s przetwarzane w nastepujacych celach:

1) prowadzenie statystyk (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);



2) marketing i remarketing (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

3) serwowanie reklam dostosowanych do preferencji UZYTKOWNIKOW (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
4) obshuga programéw afiliacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

5) zapewnienie prawnie uzasadnionego interesu ADMINISTRATORA (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Pliki COOKIES SERWISOW ZEWNETRZNYCH

ADMINISTRATOR W SERWISIE wykorzystuje skrypty javascript i komponenty webowe partneréw, ktérzy moga
umieszcza¢ wiasne pliki COOKIES na URZADZENIU UZYTKOWNIKA. Pamietaj, ze w ustawieniach swojej
przegladarki mozesz sam decydowa¢ o dozwolonych plikach COOKIES, jakie moga by¢ uzywane przez
poszczegblne witryny internetowe. Ponizej znajduje sie lista partneréw lub ich ustug zaimplementowanych
W SERWISIE, mogacych umieszcza¢ pliki COOKIES:

1) Ushlugi multimedialne
a) YouTube
b) Vimeo
C) Spotify
2) Uslugi spolecznosciowe / faczone
(rejestracja, logowanie, udostepnianie tre$ci, komunikacja, itp.)
a) Twitter
b) Facebook
c) Google+
d) LinkedIn
3) Uslugi udostepniania tresci
a) Instagram
4) Ushigi umozliwiajace umawianie wizyt u specjalistéw, oceniania ich i przegladania opinii
a) ZnanyLekarz.pl
5) Uslugi NEWSLETTERA
a) MailPoet
6) Uslugi serwowania reklam oraz sieci afiliacyjne
a) Google Adsense
7) Prowadzenie statystyk
a) Google Analytics
b) Meta Pixel (Facebook Pixel)
8) Obsluga platnosci zakupionych produktow
a) Stripe
b) Przelewy24
Ushugi Swiadczone przez podmioty trzecie sa poza kontrola ADMINISTRATORA. Podmioty te moga w kazdej

chwili zmieni¢ warunki $wiadczenia swoich ustug, polityki prywatnosci, cel PRZETWARZANIA danych oraz
sposéw wykorzystywania plikéw COOKIES.
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Rodzaje gromadzonych danych

SERWIS gromadzi dane o UZYTKOWNIKACH. Cze$¢ danych jest gromadzona automatycznie i anonimowo,
a czes¢ danych to DANE 0OSOBOWE podane dobrowolnie przez UZYTKOWNIKOW w trakcie zapisywania sie do
poszczego6lnych ustug oferowanych przez SERWIS.

Anonimowe dane gromadzone automatycznie
1) adres IP

2) typ przegladarki

3) wersja przegladarki

4) rodzaj urzadzenia

5) rozdzielczo$¢ ekranu

6) przyblizona lokalizacja

7) otwierane podstrony SERWISU


https://www.przelewy24.pl/polityka-plikow-cookies
https://stripe.com/en-pl/legal/cookies-policy
https://www.facebook.com/legal/terms
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://automattic.com/privacy/
https://www.znanylekarz.pl/prywatnosc
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.linkedin.com/legal/user-agreement
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.facebook.com/legal/terms
https://twitter.com/en/tos?wcmmode=disabled#intlTerms
https://www.spotify.com/pl/legal/privacy-policy/
https://vimeo.com/terms
https://www.youtube.com/t/terms

8) czas spedzony na okre$lonej podstronie SERWISU

9) rodzaj systemu operacyjnego

10) adres poprzedniej podstrony

11) adres strony odsytajacej

12) jezyk przegladarki

13) predkos¢ tacza internetowego

14) dostawca ustug internetowych

15) dane demograficzne (wiek, pte¢, zainteresowania)

16) dane zwiazane z raportowaniem o wyswietlanych reklamach uzyskiwane przez skrypty:
a) google Analytics
b) meta Pixel (Facebook Pixel)

DANE 0SOBOWE gromadzone podczas REJESTRACJI w SERWISIE

1) imie / nazwisko / pseudonim

2) LOGIN

3) adres e-mail

4) adres IP (zbierane automatycznie)

W przypadku UZYTKOWNIKOW zalogowanych (posiadajacych KONTO w SERWISIE), w plikach COOKIES
zapisywanych na urzadzeniu UZYTKOWNIKA moze by¢ umieszczony identyfikator UZYTKOWNIKA powigzany
z KONTEM UZYTKOWNIKA.

DANE 0SOBOWE gromadzone podczas zapisu do uslugi NEWSLETTER:
1) imie/ pseudonim

2) adres e-mail

3) adres IP (zbierane automatycznie)

DANE 0SOBOWE gromadzone podczas dodawania komentarza:

1) imie/ nazwisko / pseudonim

2) adres e-mail

3) adres www

4) adres IP (zbierane automatycznie)

DANE OSOBOWE gromadzone podczas wysylania wiadomosci za posrednictwem FORMULARZA
KONTAKTOWEGO:

1) imie / nazwisko / pseudonim
2) adres e-mail
3) adres IP (zbierane automatycznie)

DANE OSOBOWE gromadzone podczas skladania ZAMOWIENIA za pomoca FORMULARZA ZAMOWIENIA
w SKLEPIE:

1) imie i nazwisko
2) adres e-mail
3) numer telefonu (opcjonalnie)

4) adres IP (zbierane automatycznie)
Dodatkowe DANE OSOBOWE, ktére UZYTKOWNIK moze poda¢ na potrzeby wystawienia DOKUMENTU
SPRZEDAZY:

5) adres zamieszkania KLIENTA w tym ulica, numer budynku, numer lokalu, miejscowo$¢, kod pocztowy,
kraj (opcjonalnie)

6) dane firmy w tym NIP, REGON, nazwa firmy, ktére pozwalaja na identyfikacje KLIENTA bedacego
PRZEDSIEBIORCA (opcjonalnie);

DANE 0SOBOWE gromadzone podczas obstugi zgloszenia UZYTKOWNIKA (reklamacji, zwrotu, innego

zgloszenia):

1) imie i nazwisko

2) adres e-mail

3) numer telefonu

4) adres IP (zbierane automatycznie)

Czes¢ danych (bez danych identyfikujacych) moze by¢ przechowywana w plikach COOKIES. Czes¢ danych

(bez danych identyfikujacych) moze by¢ przekazywana do dostawcy ustug statystycznych.
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Dostep do DANYCH OSOBOWYCH przez podmioty trzecie

Co do zasady jedynym odbiorca DANYCH OSOBOWYCH podawanych przez UZYTKOWNIKOW jest

ADMINISTRATOR. Dane gromadzone w ramach $wiadczonych ustug nie sg odsprzedawane podmiotom trzecim.

Dostep do danych (najczeSciej na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych) moga posiadac¢

podmioty odpowiedzialne za utrzymania infrastruktury i ustug niezbednych do prowadzenia serwisu tj.:

1) firmy hostingowe, $wiadczace ustugi hostingu lub ustug pokrewnych dla ADMINISTRATORA;

2) firmy, za posrednictwem ktérych $wiadczona jest ushuga NEWSLETTERA;

3) firmy pos$redniczace w platnosciach on-line za towaru lub ustugi oferowane w ramach SERWISU
(w przypadku dokonywania transakcji zakupu w SERWISIE).

Powierzenie PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH - ushugi hostingu, VPS lub serweréw dedykowanych

ADMINISTRATOR w celu prowadzenia SERWISU korzysta z ushug zewnetrznego dostawcy hostingu, VPS lub

serwer6w dedykowanych - LH.pl Sp. z o.0. z siedzibg przy ul. ks. Jakuba Wujka 7/26, 61-581 Poznan, NIP:

7831711517, REGON: 302693647. Wszelkie dane gromadzone i przetwarzane w SERWISIE sg przechowywane

i przetwarzane w infrastrukturze PROCESORA zlokalizowanej w Polsce. Istnieje mozliwos¢ dostepu do danych

wskutek prac serwisowych realizowanych przez personel PROCESORA. Dostep do tych danych reguluje umowa

powierzenia PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH zawarta pomiedzy ADMINISTRATOREM a PROCESOREM.

Przetwarzanie danych w przypadku platnosci on-line

W przypadku realizacji platnosci on-line, wszelkie dane dotyczace platnosci przekazywane sq bezposrednio

przez UZYTKOWNIKA podmiotowi realizujacemu platnosé.

8§10
Sposob PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

DANE 0SOBOWE podane dobrowolnie przez UZYTKOWNIKOW

1) DANE 0SOBOWE s przekazywane poza Unie Europejska.

Przekazanie danych poza UE jest spowodowane korzystaniem z ushug podmiotéw zlokalizowanych poza
granicami UE lub w wyniku opublikowania na skutek indywidualnego dzialania UZYTKOWNIKA (np.
wprowadzenie komentarza lub wpisu), co sprawi, zZe dane bedq dostepne dla kazdej osoby odwiedzajacej
SERwIS. W przypadku przekazania lub powierzenia PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH poza
granicami UE, dane te sg przetwarzane na podstawie umowy zawartej pomiedzy ADMINISTRATOREM
a PROCESOREM.

2) DANE OSOBOWE s wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji (PROFILOWANIA).
PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH nie wywohije skutkéw prawnych lub w podobny sposéb istotnie nie
wplywa na osobe, ktérej dane podlegaja automatycznemu podejmowaniu decyzji.

3) DANE OSOBOWE nie beda odsprzedawane podmiotom trzecim.

Dane anonimowe (bez DANYCH OSOBOWYCH) gromadzone automatycznie
1) Dane anonimowe beda przekazywane poza Unie Europejska.
2) Dane anonimowe moga by¢ wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji

(PROFILOWANIA). PROFILOWANIE danych anonimowych nie wywotuje skutkéw prawnych lub w podobny
sposab istotnie nie wptywa na osobe, ktérej dane podlegajg automatycznemu podejmowaniu decyzji.

3) Dane anonimowe nie bedg odsprzedawane podmiotom trzecim.

811
Podstawy prawne PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

SERWIS gromadzi i przetwarza dane UZYTKOWNIKOW na podstawie ponizszych aktow prawnych:

1) Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych),
w szczeg6lnosci:

a) art.6ust. 1lit.a
osoba, ktérej dane dotyczq wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celow;

b) art. 6 ust. 1lit. b
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej stronq jest osoba, ktdrej dane dotyczq, lub
do podjecia dziatan na zqdanie osoby, ktorej dane dotyczq, przed zawarciem umowy;

C) art. 6ust. 1lit. f



przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajqcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora lub przez strone trzeciq.

2) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000)
3) Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800)
4) Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83)

8§12
Okres PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

DANE 0SOBOWE podane dobrowolnie przez UZYTKOWNIKOW

Co do zasady wskazane DANE OSOBOWE sa przechowywane przez ADMINISTRATORA wylacznie przez okres
Swiadczenia ustugi w ramach SERWISU. Sa one usuwane lub anonimizowane w okresie do 30 dni od chwili
zakonczenia $wiadczenia uslug (np. usuniecie zarejestrowanego KONTA uzytkownika, wypisanie z listy
SUBSKRYBENTOW, itp.). Wyjatek stanowi sytuacja, ktéra wymaga zabezpieczenia prawnie uzasadnionych
celéw dalszego PRZETWARZANIA tych danych przez ADMINISTRATORA. W takiej sytuacji ADMINISTRATOR
bedzie przechowywal wskazane dane, od czasu zadania ich usuniecia przez UZYTKOWNIKA, nie dtuzej niz
przez okres 3 lat w przypadku naruszenia lub podejrzenia naruszenia zapiséw REGULAMINU przez
UZYTKOWNIKA.

Dane anonimowe (bez danych osobowych) gromadzone automatycznie

Anonimowe dane statystyczne, niestanowiace danych osobowych, sa przechowywane przez Administratora
w celu prowadzenia statystyk serwisu przez czas nieoznaczony.

813
Prawa UZYTKOWNIKA zwigzane z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

SERWIS gromadzi i przetwarza dane UZYTKOWNIKA z uwzglednieniem ponizszych praw.

1) Prawo dostepu do DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo uzyskania dostepu do swoich DANYCH OSOBOWYCH, realizowane na
zadanie zlozone do ADMINISTRATORA.

2) Prawo do sprostowania DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo zadania od ADMINISTRATORA niezwlocznego sprostowania DANYCH
OSOBOWYCH, ktoére sa nieprawidlowe lub / oraz uzupelnienia niekompletnych DANYCH OSOBOWYCH,
realizowane na zadanie ztozone do ADMINISTRATORA.

3) Prawo do usunigcia DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo zadania od Administratora niezwlocznego usuniecia DANYCH
OSOBOWYCH, realizowane na zadanie zlozone do ADMINISTRATORA. W przypadku KONTA
UZYTKOWNIKA, usuniecie danych polega na ANONIMIZACJI danych, ktéra ma za zadanie uniemozliwi¢
identyfikacje UZYTKOWNIKA. ADMINISTRATOR zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji Zadania
usuniecia danych w celu ochrony prawnie uzasadnionego interesu ADMINISTRATORA (np. w gdy
UZYTKOWNIK dopuscit sie naruszenia REGULAMINU czy dane zostaly pozyskane wskutek prowadzonej
korespondencji). W przypadku ustugi NEWSLETTER, UZYTKOWNIK ma mozliwo$¢ samodzielnego
usuniecia swoich DANYCH OSOBOWYCH korzystajac z odnosnika umieszczonego w kazdej przesytanej
wiadomos$ci e-mail.

4) Prawo do OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo ograniczenia PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W
przypadkach wskazanych w art. 18 RODO, m.in. kwestionowania prawidtowo$¢ DANYCH OSOBOWYCH,
realizowane na zgdanie ztozone do ADMINISTRATORA.

5) Prawo do przenoszenia DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo uzyskania DANYCH OSOBOWYCH, ktére go dotycza w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego,
realizowane na zadanie zlozone do ADMINISTRATORA. UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo zlecenia
ADMINISTRATOROWI przestania tych danych bezposrednio innemu podmiotowi.

6) Prawo wniesienia sprzeciwu wobec PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec PRZETWARZANIA jego DANYCH
0SOBOWYCH w przypadkach okreslonych w art. 21 RODO, realizowane na Zzadanie zlozone do
ADMINISTRATORA.

7) Prawo do wycofania ZGODY na PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
W zakresie, w jakim PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH odbywa sie na podstawie ZGODY,
UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo do jej cofniecia w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢
z prawem PRZETWARZANIA, ktérego dokonano na podstawie ZGODY przed jej cofnieciem.
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UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona
DANYCH OSOBOWYCH tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8§14
Kontakt z ADMINISTRATOREM

Z ADMINISTRATOREM mozna skontaktowac sie w nastepujace sposoby:

1) droga elektroniczng przez FORMULARZ KONTAKTOWY dostepny pod adresem:
https://psychoinspiracja.pl/kontakt

2) droga elektroniczna na adres e-mail:
kontakt@psychoinspiracja.pl

3) telefonicznie pod numerem:
+48 798 702 737 (koszt polaczenia zgodny ze stawka operatora)

8§15
Wymagania Serwisu

Ograniczenie zapisu i dostepu do plikéw COOKIES na URZADZENIU UZYTKOWNIKA moze spowodowac
nieprawidlowe dziatanie niektérych funkcji SERWISU.

ADMINISTRATOR nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za nieprawidlowo dziatajace funkcje SERWISU
w przypadku, gdy UZYTKOWNIK ograniczy w jakikolwiek sposéb mozliwo$¢ zapisywania i odczytu plikow
COOKIES.

816
Linki zewnetrzne

W SERWISIE - artykutach, postach, wpisach czy komentarzach UZYTKOWNIKOW moga znajdowac sie odnos$niki
do witryn zewnetrznych, z ktérymi USLUGODAWCA nie wspolpracuje. Linki te oraz strony lub pliki pod nimi
wskazane moga by¢ niebezpieczne dla URZADZENIA UZYTKOWNIKA lub stanowi¢ zagrozenie bezpieczenistwa
jego danych. ADMINISTRATOR nie ponosi odpowiedzialno$ci za zawarto$¢ znajdujaca sie poza SERWISEM.

8§17
Zmiany w POLITYCE PRYWATNOSCI

ADMINISTRATOR zastrzega sobie prawo do dowolnej zmiany niniejszej POLITYKI PRYWATNOSCI bez
koniecznosci informowania o tym UZYTKOWNIKOW w zakresie stosowania i wykorzystywania danych
anonimowych lub stosowania plikéw COOKIES.

ADMINISTRATOR zastrzega sobie prawo do dowolnej zmiany niniejszej POLITYKI PRYWATNOSCI w zakresie
przetwarzania DANYCH OSOBOWYCH, o czym poinformuje UZYTKOWNIKOW posiadajacych KONTA
uzytkownika W SERWISIE lub UZYTKOWNIKOW zapisanych do ustugi NEWSLETTER, za poSrednictwem poczty
elektronicznej w terminie do 7 dni kalendarzowych od zmiany zapiséw. Dalsze korzystanie z SERWISU oznacza
zapoznanie sie i akceptacje wprowadzonych zmian POLITYKI PRYWATNOSCI. W przypadku, w ktérym
UZYTKOWNIK nie bedzie sie zgadzal z wprowadzonymi zmianami, ma obowigzek usuna¢ swoje KONTO
z SERWISU (o ile posiada KONTO), wypisa¢ sie z ushugi NEWSLETTER (0 ile jest SUBSKRYBENTEM) oraz
zaprzesta¢ korzystania z SERWISU.

Wprowadzone zmiany wchodza w zycie z chwilg ich publikacji.

Aktualnie obowiazujaca wersja POLITYKI PRYWATNOSCI znajduje w SERWISIE pod adresem:

https://psychoinspiracja.pl/polityka-prywatnosci
Wersje POLITYKI PRYWATNOSCI, ktore funkcjonowaly w przesztosci znajdujq sie w SERWISIE pod adresem:

https://psychoinspiracja.pl/archiwum-dokumentow
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